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Zertifikat
A'!exander Hilfnagel

hat den IHK-Zertifikatslehrgang

Fachkraft fur Qualitatsmanagement (IHK)

vom 26.08.2026 bis 05.10.2026

absolviert und mit Erfolg und mit Auszeichnung an der Kompetenziiberpriifung
teilgenommen.

Der Online-Lehrgang in der thekey. AcADEMY beinhaltet 50 Unterrichtsstunden
(entspricht 50 Zeitstunden).

Inhaltliche Schwerpunkte:

Mit QM Unternehmen erfolgreich entwickeln

QM erfolgreich (weiter-)entwickeln und einfiihren

Prinzipien, Anforderungen und Normen des QM

QM als praxisorientiertes Managementsystem

Wie man Qualitat dokumentiert

Prozessmanagement als Baustein der Unternehmensfiihrung
Die Instrumente eines QMS

Wirksamkeitsiberprifung und Leistungsbewertung

W N ;& W D

Praxisorientierte Anwendung und nitzliche Funktionen

Frankfurt (Oder), 05.10.2026

Geschaftsfuhrerin

Das Zertifikat kann auf www.thekey.career unter der Verifizierungsnummer tka-2026-f3fffd oder telefonisch bei
der IHK-Projektgesellschaft mbH unter der Zertifikats-Nr.: 01902/0003A auf Echtheit gepriift werden.
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PuschkinstraRe 12b Geschéftsfiihrerin:  Internet: www.ihk-projekt.de Telefon: 03355621 - 2000
15236 Frankfurt (Oder) Sandy Morgen E-Mail:  projekt@ihk-projekt.de




